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ANALISIS TECNICO PRELIMINAR
No. Expediente: 0101-2P01-22

I.- DATOS DE IDENTIFICACION DE LA INICIATIVA

1.- Nombre de la Iniciativa. Que reforma, adiciona y deroga diversas disposiciones de la Ley de Aviacién Civil.

2.- Tema de la Iniciativa. Transportes.

3.- Nombre de quien Dip. Armando Reyes Ledesma.
presenta la Iniciativa.

4.- Grupo Parlamentario del
Partido Politico al que PT.
pertenece.

5.- Fecha de presentacion
ante el Pleno de la 10 de febrero de 2022.
Camara de Diputados.

6.- Fecha de publlcaC|0|_1 en la 03 de febrero de 2022.
Gaceta Parlamentaria.

7.- Turno a Comision. Comunicaciones y Transportes.

II.- SINOPSIS

Precisar la proteccidén de los derechos de los usuarios de las aerolineas comerciales. Incorporar a la Procuraduria
Federal del Consumidor, para que conozca de las controversias, quejas e inconformidades dentro del marco de sus
respectivas facultades. Establecer que los concesionarios o permisionarios, también tendran la obligacion de
capacitar a todo su personal, respecto a los derechos de los pasajeros, contenidos en esta Ley, en su Reglamento, y
en las demas disposiciones normativas, de aplicacion obligatoria.
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III.- ANALISIS DE CONSTITUCIONALIDAD

El derecho de iniciativa se fundamenta en la fraccién II del articulo 71 y la facultad del Congreso de la Unién para
legislar en la materia se sustenta en la fraccion XVII del articulo 73, ambos de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos.

IV.- ANALISIS DE TECNICA LEGISLATIVA

En la parte relativa al texto legal que se propone, se sugiere lo siguiente:

> De acuerdo con las reglas de técnica legislativa, asi como con la integracién actual del precepto que se busca
reformar, utilizar puntos suspensivos para aquéllos apartados cuyo contenido subsiste integralmente (evitando
reproducir textualmente).

La iniciativa cumple en general con los requisitos formales que se exigen en la practica parlamentaria y que de
conformidad con el articulo 78 del Reglamento de la Camara de Diputados, son los siguientes:

Encabezado o titulo de la propuesta; planteamiento del problema que la iniciativa pretenda resolver;
problematica desde la perspectiva de género, en su caso; argumentos que la sustenten; fundamento legal;
denominacién del proyecto de ley o decreto; ordenamientos a modificar; texto normativo propuesto; articulos
transitorios; lugar; fecha, nombre y rubrica del iniciador.
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V.- CUADRO COMPARATIVO DEL TEXTO VIGENTE Y DEL TEXTO QUE SE PROPONE

TEXTO VIGENTE

TEXTO QUE SE PROPONE

LEY DE AVIACION CIVIL

Articulo 1. La presente Ley es de orden publico y tiene

POR EL QUE SE REFORMAN DIVERSOS
ARTICULOS DE LA LEY DE AVIACION CIVIL EN
MATERIA DE PROTECCION A LOS USUARIOS DE
LAS AEROLINEAS COMERCIALES

UNICO. - Se reforma el articulo 1, parrafo primero;
articulo 6, Fraccién II; Articulo 7 Bis, Fraccion IV;
Articulo 16, parrafo primero; Articulo 47 Bis, Fraccion
I; Se adiciona una fraccion XX, pasando ser la actual
XX a XXI y asi subsecuentemente, asi como una
fraccidon XXV, pasando ser la actual XXV a XXVI y asi
subsecuentemente, se adiciona una fracciéon XXVIII, al
articulo 2; Un parrafo tercero, pasando a ser el actual
parrafo tercero a cuarto y asi subsecuentemente, al
articulo 3; Una fraccién V, al articulo 4; Una fraccidn
VIII y IX, al articulo 7 Bis; Una fraccion V y VI, al
articulo 10; Un parrafo segundo, pasando ser el actual
segundo a tercero y asi subsecuentemente, al articulo
39; Un parrafo segundo, tercero, cuarto y quinto,
pasando ser el actual segundo a sexto, el actual
tercero a séptimo, el actual cuarto a octavo, el actual
quinto a noveno y se adiciona un parrafo decimo, al
articulo 42 todos estos de la Ley de Aviacion Civil, para
qguedar como sigue:

Articulo 1. La presente Ley es de orden publico y de
interés social, y tiene por objeto regular la
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por objeto regular la explotacion, el wuso o
aprovechamiento del espacio aéreo situado sobre el
territorio nacional, respecto de la prestacion y desarrollo
de los servicios de transporte aéreo civil y de Estado.

Articulo 2. Para los efectos de esta Ley, se entendera

por:

I. a la XIX....

No tiene correlativo

XX a la XXI1I. ...

XXIII. Programa Estatal de Seguridad Operacional:

Conjunto integrado de reglamentos vy
destinado a mejorar la Seguridad operacional;

actividades

explotacién, el uso o aprovechamiento del espacio
aéreo situado sobre el territorio nacional, respecto de
la prestacion y desarrollo de los servicios de transporte
aéreo civil y de Estado.

El espacio aéreo [...]

Articulo 2. Para los efectos de esta Ley, se entendera
por:

Ial XIX. [...]
XX. Ley. Ley de Aviacion Civil.

XXI. Manual de Publicacion de Informacion
Aeronautica: Medio de difusion de informacion en
materia aeronautica;

XXII. Pasajero: Persona que se traslada a través del
servicio de transporte aéreo. Tendra esta calidad,
desde el momento en que realiza el contrato con el
concesionario o permisionario, hasta que se cumpla el
objeto del mismo;

XXIII. Procuraduria: Procuraduria Federal del
Consumidor;

XXIV. Programa Estatal de Seguridad Operacional:
Conjunto integrado de reglamentos y actividades
destinado a mejorar la Seguridad operacional;
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No tiene correlativo

XXIV. a la XXXIV. ...

XXV. Reglamento. Reglamento de la Ley de
Aviacion.

XXVI. Proveedores de servicio: Entre otros, los
concesionarios y permisionarios del transporte aéreo
de servicio al publico y los concesionarios Yy
permisionarios aeroportuarios, el organismo
descentralizado Aeropuertos y Servicios Auxiliares, el
organo administrativo desconcentrado Servicios a la
Navegacion en el Espacio Aéreo Mexicano, los
permisionarios de talleres aeronauticos, las
organizaciones responsables del diseno de tipo y las
responsables de la fabricacion de aeronaves, los
prestadores de servicios de transito aéreo, los centros
de formacidon, capacitacién y adiestramiento y los
operadores aéreos de aeronaves de Estado distintas de
las militares;

XXVII. Ruta: Conexion de puntos en el territorio
nacional o entre un punto en territorio mexicano con
destino a otro punto en el extranjero y viceversa que
requieren autorizacién de la Secretaria;

XXVIII. Secretaria: Secretaria de Infraestructura,
Comunicaciones y Transportes;

XXVIX. Seguridad operacional: Estado en el que los
riesgos asociados a las actividades de aviacién
relativas a la operacion de las aeronaves, o que
apoyan directamente dicha operacion, se reducen y
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controlan a un nivel aceptable;

XXX. Servicio al publico de transporte aéreo: El que se
ofrece de manera general y que, en términos de la
presente Ley, incluye el servicio publico sujeto a
concesidén, asi como otros servicios sujetos a permiso;

XXXI. Servicio de transporte aéreo nacional: El que se
presta entre dos o mas puntos dentro del territorio
nacional;

XXXII. Servicio de transporte aéreo no regular: El que
no estd sujeto a rutas, itinerarios y frecuencias fijos,
podra ser nacional o internacional y de conformidad
con lo establecido por esta Ley;

XXXIII. Servicio de transporte aéreo regular: El que
estd sujeto a itinerarios, frecuencias de vuelos y
horarios, podra ser nacional o internacional y de
conformidad con lo establecido por esta Ley;

XXXIV. Sistema de Aeronave Piloteada a Distancia:
Aeronave piloteada a distancia, su estacion o
estaciones conexas de pilotaje a distancia, los enlaces
requeridos de mando y control y cualquier otro
componente;

XXXV. Sistema de gestidon de la seguridad operacional:
Enfogue sistematico para la gestion de la Seguridad
operacional que incluye las estructuras organicas, la
obligacic')n de rendicion de cuentas, las
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Articulo 3. La explotacién, uso o aprovechamiento del
espacio aéreo situado sobre el territorio nacional, es de
jurisdiccién federal.

Articulo 4.

No tiene correlativo

La prestacidon y desarrollo de los servicios de

responsabilidades, las politicas y procedimientos
necesarios, y

XXXVI. Tratados: Los definidos como tales en la
fraccion I del articulo 2 de la Ley sobre la Celebracion
de Tratados.

Para efectos de la presente [..]

Articulo 3. La explotacién, uso o aprovechamiento del
espacio aéreo situado sobre el territorio nacional, es de
jurisdiccion federal.

Correspondera a los tribunales federales conocer de las
controversias que se susciten con motivo de la
aplicacién de esta Ley, sin perjuicio de que las
controversias que surjan entre particulares se sometan
a arbitraje, de conformidad con las disposiciones
aplicables.

Asimismo, la Procuraduria Federal del
Consumidor (PROFECO) también podra conocer
de controversias, quejas e inconformidades
dentro del marco de sus respectivas facultades.
Los hechos ocurridos (...)

Son aplicables a (...)

Articulo 4. La prestacion y desarrollo de los servicios de
transporte aéreo civil y la navegacién civil en el
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transporte aéreo civil y la navegacion civil en el espacio
aéreo sobre territorio nacional se rige por lo previsto en
esta Ley, por los tratados y, a falta de disposicion
expresa, se aplicara:

I.alaIIl....

IV. Los cbédigos de Comercio; Civil Federal, y Federal de
Procedimientos Civiles.

No tiene correlativo
Articulo 6. La Secretaria tendrda las siguientes
atribuciones en materia de aviacién civil y aeroportuaria,
sin perjuicio de las otorgadas a otras dependencias de la
administracion publica federal:

I ...

II. Otorgar concesiones Yy permisos, Vverificar su
cumplimiento y resolver, en su caso, su modificacién o
terminacion;

II Bis. a la XIX ...

Articulo 7 Bis. Los comandantes de aeropuerto deberan
ser mexicanos por hacimiento que no adquieran otra

espacio aéreo sobre territorio nacional se rige por lo
previsto en esta Ley, por los tratados y, a falta de
disposicion expresa, se aplicara:

-1V [...]

V. Procuraduria Federal del Consumidor.

Articulo 6. La Secretaria tendra las siguientes
atribuciones en materia de aviaciéon civil vy
aeroportuaria, sin perjuicio de las otorgadas a otras
dependencias de la administracién publica federal:

I[...]

II. Otorgar concesiones y permisos, verificar su
cumplimiento y resolver, en su caso, su modificacion,
terminacion o, en su caso, la revocacion de Ila
concesion.

IIT al XIX. [...]
Estas atribuciones seran [...]
Articulo 7 Bis. Los comandantes de aeropuerto deberan ser

mexicanos por nacimiento que no adquieran otra
nacionalidad, y en el ejercicio de sus atribuciones
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nacionalidad, y en el ejercicio de sus atribuciones
dependeran funcional y operativamente de la Agencia
Federal de Aviacién Civil, a través de los comandantes
regionales.

Los comandantes de aeropuerto tendran las atribuciones

dependeran funcional y operativamente de la Agencia
Federal de Aviacion Civil, a través de los comandantes
regionales. Los comandantes de aeropuerto tendran las
atribuciones que a continuacién se mencionan, las cuales

ejerceran en las demarcaciones geograficas _ que

expresamente les sean determinadas por la propia Agencia

Federal de Aviacion Civil:

que a continuacion se mencionan, las cuales ejerceran en

las demarcaciones geograficas que expresamente les

sean determinadas por la propia Agencia Federal de

Aviacion Civil:

I.alaIIl....

IV. Verificar el cumplimiento de las condiciones de
seguridad y eficiencia en los servicios de transporte
aéreo;

V. ala VII. ...

No tiene correlativo

IalIIl. [...]

IV. Verificar el cumplimiento de las condiciones de
seguridad y eficiencia en los servicios de transporte aéreo;
asi como en el respeto y cumplimiento de los
derechos de los pasajeros, contenidos en esta Ley y
en las demas disposiciones relacionadas.

Vala VII [...]

VIII. Recibir quejas o denuncias mediante moédulos
fisicos y digitales que para tal efecto la Secretaria
opte por implementar en los aeropuertos para que los
pasajeros puedan formular sus inconformidades y
quejas, en contra de los proveedores de servicio. De
igual modo estas quejas deberan ser remitirlas por el
Comandante de Aeropuerto a la Procuraduria Federal
del Consumidor.
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VIII. Las demads que sefalen esta Ley y otros
ordenamientos aplicables.

Articulo 10. Las concesiones se otorgaran hasta por un
plazo de treinta afios y podran ser prorrogadas en una o
varias ocasiones, siempre que cada una de dichas
prorrogas no exceda el plazo a que se refiere este
articulo, y el concesionario:

I.alalV.

No tiene correlativo

Articulo 16. La Secretaria autorizara la cesion total o

IX. Las demas que senalen esta Ley y otros ordenamientos
aplicables.

Para estos efectos, [...]

Articulo 10. Las concesiones se otorgaran hasta por un
plazo de treinta afios y podran ser prorrogadas en una
0 varias ocasiones, siempre que cada una de dichas
prérrogas no exceda el plazo a que se refiere este
articulo, y el concesionario:

I-1V [...]

V. No hayan cometido alguno de los supuestos
previstos en el articulo 15 de esta Ley.

VI. No se haya emitido Resolucion Firme, en la que se
decrete sancion al concesionario por haber resultado
responsable de incumplir con las disposiciones
administrativas en la prestacion del servicio a las y
los pasajeros.

También dicha prorroga en la concesion puede
interrumpirse en caso de exceder el nimero de
quejas anuales por parte de los usuarios/ pasajeros
que fueren declaradas como validas en los
organismos correspondientes de conciliacion vy
arbitraje que menciona esta Ley, para ello se tomara
el parametro que la Secretaria senale.

Articulo 16. La Secretaria autorizara la cesion total o parcial
de los derechos vy obligaciones establecidos en las
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parcial de los derechos y obligaciones establecidos en las
concesiones o permisos, dentro de un plazo de noventa
dias naturales contado a partir de la presentacién de la
solicitud, siempre que el cesionario se comprometa a
realizar las obligaciones que se encuentren pendientes, y
asuma las condiciones que, al efecto, establezca la
Secretaria.

Articulo 39. Los concesionarios o permisionarios tendran
la obligacion, de conformidad con la ley de la materia, de
proporcionar al personal a que se refiere el articulo
anterior, la capacitacion y el adiestramiento que se
requiera para que la prestacion de los servicios sea
eficiente y segura.

No tiene correlativo

Articulo 42. Los concesionarios o permisionarios fijaran
libremente las tarifas por los servicios que presten, en
términos que permitan la prestacion de los servicios en

concesiones o permisos, dentro de un plazo de noventa dias
naturales contado a partir de la presentacion de la solicitud,
siempre que el cesionario se comprometa a realizar las
obligaciones que se encuentren pendientes, y asuma las
condiciones que, al efecto, establezca la Secretaria, y
cumplan con lo establecido en los articulos 9 y 11 de
esta Ley, asi como con las demas disposiciones
relativas.

Los concesionarios o [...]

Articulo 39. Los concesionarios o permisionarios tendran la
obligacion, de conformidad con la ley de la materia, de
proporcionar al personal a que se refiere el articulo anterior,
la capacitacién y el adiestramiento que se requiera para que
la prestacién de los servicios sea eficiente y segura.

Sin menoscabo de lo anterior, los concesionarios o
permisionarios, también tendran la obligacion de
capacitar a todo su personal, respecto a los derechos
de los pasajeros, contenidos en esta Ley, en su
Reglamento, y en las demas disposiciones
normativas, de aplicacion obligatoria.

Los instructores que [...]
La Secretaria, sin [...].
Articulo 42. Los concesionarios o permisionarios fijaran

libremente las tarifas por los servicios que presten, en
términos que permitan la prestacion de los servicios en
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condiciones satisfactorias de calidad,

seguridad y permanencia.

No tiene correlativo

No tiene correlativo

competitividad,

condiciones satisfactorias de calidad, competitividad,
seguridad y permanencia.

Respetando en todo momento los derechos de los
pasajeros incluidos en el articulo 47 Bis los cuales
son: Los pasajeros con alguna discapacidad tienen
derecho a ser transportados y no se podran
establecer condiciones o aplicar cargos adicionales
para permitir el abordaje de personas con
discapacidad. El pasajero mayor de edad puede, sin
pago de ninguna tarifa, llevar a un infante menor de
dos afnos a su cuidado y el pasajero podra transportar
sin cargo adicional una carriola para el infante.

El pasajero tiene derecho a un trato digno y a contar
con un alto nivel de informacion, que le permita
conocer sus opciones y tomar alternativas en caso de
requerirlas.

En caso de que el pasajero decida viajar sin equipaje
de mano debera expresar su voluntad, de manera que
no quede duda, después de ello el concesionario
debera informar al usuario que puede optar por una
tarifa preferencial.

Y en ningun momento el concesionario podra ofertar
de primer momento al pasajero un equipaje que no
incluya equipaje de mano ni documentado.

Las tarifas internacionales [...]

Las tarifas deberan [...]
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No tiene correlativo

Articulo 47 Bis. El concesionario o permisionario esta
obligado a proporcionar un servicio de calidad y eficiente
a todos sus pasajeros. Para garantizar lo anterior, debera
respetar y cumplir con cuando menos los siguientes
derechos del pasajero:

I. Los pasajeros con alguna discapacidad tienen derecho
a ser transportados por los concesionarios o0
permisionarios. Los concesionarios 0 permisionarios
deberan establecer mecanismos para garantizar el
transporte de personas con discapacidad, conforme a las
medidas de seguridad operacional. Los pasajeros con
discapacidad que requieran transportar instrumentos
inherentes a su condicién, podran hacerlo de acuerdo a lo
establecido por el articulo 47 Bis 1 de la presente Ley. No
se podran establecer condiciones o aplicar cargos
adicionales para permitir el abordaje de personas con
discapacidad.

II. a la X.

La Secretaria podra [...]
En las tarifas [...]

En caso de no cumplir con la disposicion anterior se
podra iniciar una investigacion por la Secretaria y al
mismo tiempo la suspension de la operacion de dicha
aerolinea hasta que la investigacion sea completada.

Articulo 47 Bis. El concesionario o permisionario esta
obligado a proporcionar un servicio de calidad y eficiente a
todos sus pasajeros. Para garantizar lo anterior, deberd
respetar y cumplir con cuando menos los siguientes
derechos del pasajero:

I. Los pasajeros con alguna discapacidad tienen
derecho a ser transportados por los concesionarios o
permisionarios. LOS concesionarios 0 permisionarios
deberan establecer mecanismos para garantizar el
transporte de personas con discapacidad, conforme a
las medidas de seguridad operacional. Los pasajeros
con discapacidad que requieran transportar
instrumentos inherentes a su condicién, sin cargo
alguno y podran hacerlo de acuerdo a lo establecido
por el articulo 47 Bis 1 de la presente Ley. No se
podran establecer condiciones o aplicar cargos
adicionales para permitir el abordaje de personas con
discapacidad.

II - X [...]
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En caso de que el pasajero decida viajar sin equipaje,
el concesionario o permisionario podra ofertar una
tarifa preferencial en beneficio del pasajero.

TRANSITORIOS

PRIMERO. - El presente Decreto entrara en vigor el
dia siguiente al de su publicacion en el Diario Oficial de
la Federacion.

SEGUNDO. - Se derogan todas aquellas disposiciones
legales que se opongan al presente Decreto.

Mariel Lépez.
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